CURSUS 


Wardoenwe? | Kopen en verkopen op eBay 


Ttems kopen en verkopen 
via het internet 


samet | Als marktkramer 


Hoelang? 
Een halfuurtje 


vir) Den ik geboren 


Kk Ak 


Gedaan met je keel schor te roepen tijdens de markt op een natte zondagochtend. 
Met eBay kan je vanuit je luie zetel je rommel en waardevolle spullen kwijt. Of die 
van anderen kopen. ‚ rreoerik meuris 


Verwelkoming, waardoor je Voertuigen en im- Zoekveld voor je trefwoorden en Handige knoppenbalk die 
meteen ziet of je wel ingelogd mobiliën krijgen een een uitklaplijst om je zoektocht te je naar de essentie van eBay 
bent met je eigen account. aparte plaats op eBay. beperken tot een bepaalde rubriek. brengt. 


Kopen Verkopen Mijn eBay Forums Hulp 


Page daccuell en francais | Site-overzicht 


el Nre Welkom Frederik (clickx.mhgazine) Bent u dit niet? Log in 
| € 


Rubrieken 
5 k 
« 4 m Ee ed el pn daagt je vit 
ds ë 5 dts 9.” Se em 
Bied GRATIS Welkom bij eBay 


Reeds ingeschreven? Nieuw op eBay? 


85 Rp k het is simpel en gratis , 


ze 


uw auto 
te koop zen 


Whisky Verzorgings 
producten 


Auto's & Motoren Kij MT 


Baby & Peuter 
Boeken & Strips Dij-materiaal Home 
Business & Industrie 
Computer & PDA 


Teddyberen radiobesturing 


cinema 
gu e 5 

Doe-Het-Zelf & Hobby Ok 3 Ei 68 
DVD, Video & Film ei Ê 
Foto & Camera's Ee d 
Games & Consoles hire NEN, esmee erna aman: EN Gas _Babysokoenen 
Gezondheid & Verzorging 
Huis & Tuin 
Immobiliën 
Jobs & Diensten Ì 
Kunst & Antiek ” dn, en win 
Mode & Kleding - « | _5x1.000€! 
Munten & Bankbiljetten 
Muziek & Instrumenten 


Je kan ook rechtstreeks naar een van de rubrieken surfen. Vaakgezochte productsoorten komen op de thuis- 
pagina terecht, samen met andere zoektips. 
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eey 
oBerrnTeL 
VERZENDING [ WEZELDWIJD 
STARTBOD 

OOR 


BEN JE DIE ROS V 
MAMMIG ADAN'T BOEKEN SCHATZ 


eb je recent je zolder leeggehaald en wil je de gevonden schatten inruilen 

voor zoveel mogelijk geld? Dan vind je vast een koper op het internet. Of 
ben je op zoek naar een tweedehands of nieuw onderdeel voor de oldtimer die je 
aan het restaureren bent? De kans is groot dat je het op eBay vindt. 
eBay is al lang een gevestigde waarde onder de online marktplaatsen. Concur- 
rentie is er genoeg, met zoekertjessites als Kapaza www.kapaza.be, 2dehands 
www.2dehands.be en Hebbes www.hebbes.be, maar eBay blijft de populairste. Noch- 
tans kan je op de meeste van die sites je advertenties gratis kwijt en is er op 
eBay altijd een (kleine) kost aan verbonden. Het is wellicht een bewijs dat de 
manier van werken op de veilingsite nog altijd een stapje voor heeft. Aan de hand 
van deze cursus kan je het zelf ontdekken. 


Met een druk op Dit object volgen, 


kan je de veiling van een bepaald object 
in de gaten houden. 


Inschrijven Startpagina aanpassen 


Rechtsbovenaan zie je de knop Min eBay staan. Als je daarop klikt, kom je terecht op 


Mocht er nog twijfel over bestaan: eBay vind je op www. de overzichtspagina van je account, waar je onder andere je hele koop- en verkoop- 
ebay.be. Daar maak je je taalkeuze, waarna je op de ope- geschiedenis kan nakijken. Je kan zelf kiezen welke informatie er allemaal op de 
ningspagina belandt en kan beginnen zoeken. Voor je kan overzichtspagina moet staan door aan de rechterkant op Opties te klikken en vervol- 
gaan kopen en verkopen, moet je wel nog een account gens items aan of uit te vinken. Met ALGEMENE INSTELLINGEN kan je kiezen welke pagina 
aanmaken. Dat doe je door op de rode knop met InscHr1J- je standaardpagina op eBay wordt. 

ven te klikken. Alle kadertjes op de overzichtspagina kan je verslepen. In de hoofdbalk vind je telkens 
Op de volgende pagina vul je je contactgegevens in, kies ook een BEwerKEN-link, waarmee je onder andere hun kleur kan aanpassen. 


je een gebruikersnaam en wachtwoord en zet je een on- 
deraan een vinkje om aan te geven dat je akkoord gaat 
met de gebruikersbepalingen van eBay. Die houden onder 


andere in dat je minstens 18 jaar moet zijn om te kunnen Je account instellen 


kopen en verkopen. Alles ingevuld? Dan druk je op de 


blauwe INscHriJven-knop. Nu moet je alleen je account nog De overzichtspagina is eigenlijk het tabblad Acrivirerr van Mijn eBay. Daarnaast 
activeren. Klik op de link in de e-mail die eBay je auto- heb je ook nog een tab voor je berichten en eentje voor je accountinstellingen. 
matisch heeft gestuurd, kopieer de beveiligingscode die Daar kan je je persoonlijke gegevens aanpassen en je voorkeuren instellen. Wil 
er in staat en geef die in op de bevestigingspagina. je je account opzeggen, dan klik je aan de rechterkant op de link Mran account 
Web ienEn SLUITEN. Onderaan de pagina PersoonLIJKE GEGEVENS vul je best ook je financiële 
rte de gegevens in. Objecten verkopen op eBay is namelijk niet gratis en als je je credit- 
Bien an Goofrolesuun gebmikeranan cardgegevens opgeeft, worden de kosten indien nodig automatisch van je reken- 
Voer zen nieuwe gebruikersnaam in of kies een aanbevolen gebruikersnaam, ing gehaald. Als je niets verkoopt, moet je uiteraard ook niets betalen. 
Aanbevolen gebruikersnamen re ed Â 
seas Wil je je financiële gegevens opgeven, dan zal eBay je vragen een verkopers- 
en account aan te maken door een eenvoudige wizard te volgen. Dat moet je 


EEE sowieso doen als je iets wil verkopen. 


Verzin uw wachtwoord 


dd Activiteit Berichten(8) Account 
Voer uw wachtwoord opnieuw in eer en ijn Sitevoorkeuren Alea steigen 
eosseeveoe ien Aan de hand van Voorne rt u on Bay-ntlngen vor betaing pen anronot Me 
& of meer tekens of cijfers. Hoe kiest u een veilig wachtwoord? Paraourlete AA naan adi han at vann dt hagon Badar ban Kad bnaak dâan apa maman duw alain 
Kies een geheime vraag Strassen Algemene voorkeuren 
Hoe heet je huisdier? - BETE zoeken en kopen Weargesn 
eh : 
Uw geheime antwoord Prat paccut 
Atorma menten Mijn eBey Apgtuen 
pe EER Toenactesateman Tse oen ng engen desen 5 
U wordt gevraagd om uw geheime vraag te beantwoorden als u uw wachtwoord bent vergete Tae NE omde Je persoonlijke 
Uw geboortedatum Een tet heden Gene : egevens en 
29 v__december v Jaar 1982 pe e nen he ge gj 
U riot rinse IE Jaar zijn oen shay be mogen gabeiken an sitevoorkeuren 
(res Jaar Hqnpemegmcen sean |__ kan je aan- 
Een of andere snoodaard is er met onze gebruikers- 2geschenken a passen in het 
naam vandoor. snij tabblad Account 
Oe website Berichten voor kopen op eBay-pagina's Weergeven 


van Mijn eBay. 
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Bieders:4 Biedingen:7 Resterende tijd: 5 dagen 3 uur 40 min. 
Alleen handmatige biedingen worden weergegeven (dus geen automatische biedingen die worden 
oe ê n uitgebracht totdat het maximumbedrag van bieder is bereikt). Automatische biedingen kunnen dagen of 
uren voordat een aanbieding afloopt, worden geplaatst. Meer weten over bieden? 
Automatische biedingen weergeven 
Zodra je ingeschreven bent, kan de koopjesjacht beginnen. eBay is 
8 Ì . A Bieder (7 Geboden bedrag Biedingstijd 
onderverdeeld in een heleboel handige rubrieken, waarin je kan ox 37 dr) FIRE ARIE 
bladeren via de knop Rusrieken onder het zoekveld. Maar je kan ook EEN) UE ERE 
demoon een paar das Wee in dat iele en la het ens RE RENEE 
uitklapveld ernaast een rubriek uitkiezen. Zoek je iets op in Aue = 5 En 
f REA 0x (37 %) EUR 50.00 13-n0v-08 17:30:14 CET 
RUBRIEKEN, dan kan je op de resultatenpagina je zoekopdracht nog n _ 
je eg (2116 % ) EUR 50,00 15-n0v-08 13:00:26 CET 
verfijnen. * a RE 
pe NE E a***a( 104 % ) UR 45,00 13-n0v-08 13:02:03 C 
Boven de lijst kan je kiezen hoe je de zoekresultaten wil weergeven: 
in een lijst, in een galerij met details of enkel de foto’s van de ob- Voor elk item kan je de biedgeschiedenis volgen. Om privacyredenen 


jecten. Als die er zijn tenminste. Je krijgt ook een pak sorteermo- worden de gebruikersnamen wel gecensureerd. 


gelijkheden, zodat je snel te weten komt van welke objecten de 


veiling het eerst afloopt of welke de goedkoopste zijn. Kopen 
haas anadhhnntentmtdeaninenag De meeste objecten op eBay worden verkocht per veiling. De verkoper 
nT Leren AAN ET en geeft een startbod op en dan kan je beginnen bieden. Je geeft je 


maximumbod in, waarna eBay automatisch een bod plaatst dat hoger 
ligt dan het op dat moment hoogste bod. Biedt een andere gebruiker 
opnieuw meer, dan verhoogt eBay jouw bod tot je maximumbedrag 


6 
AT ®_ 


baatte zyn coman | tint aen sor bin fiet vu deo orn on bereikt is. 
nn Bat guasss nen Heb je de veiling gewonnen, dan krijg je een bericht dat je contact 
ijn tide mn it 4d 0 Zom an PETE 
moet opnemen met de verkoper om de verkoop af te handelen. Als dat 
vlot verloopt, kan je de koper eventueel goede feedback geven, zodat 
| kel | andere eBay-leden weten dat hij te vertrouwen is. Hij doet dan — ho- 
Name .. EE 
pelijk — hetzelfde bij jou. 
bidet ROCA BOE MOER la, BATHROOM (DEZOGI) — Bidet. Easily Comeet your Todet to BOET Pp 
Mon EURO "me vat ? zi Ain 
Ju 2de 


Aleen ochaten gatis 
nes tt 1d 0u 4m 


In de galerijweergave krijg je de foto’s groter te zien, als ze er 


zijn tenminste. Ve rko p @ n 


Met een druk op de Verkopen-knop rechts bovenaan elke 
pagina kan je je eigen objecten te koop aanbieden. Eerst 
moet je een korte omschrijving geven, waarna je op BEGINNEN 
MET VERKOPEN drukt. Vervolgens moet je aanduiden in welke 
rubriek je je item zet. eBay stelt er een aantal voor op basis 
van je omschrijving, maar je kan ook zelf door de rubrieken 
bladeren. Je mag je object in meerdere rubrieken aanbieden 
om meer kopers te bereiken, maar een aantal kosten worden 
voor elke rubriek opnieuw aangerekend. 

De volgende stap is de belangrijkste: nu moet je 
je zoekertje omschrijven, foto's toevoegen en de 


Zorg voor grote foto’s en een 
duidelijke omschrijving van je object. 
Hou het wel beknopt en overzichtelijk. 


Volledig archief Clickx Magazine Otgeernumener. 47765785822 
Dit object wordt gevolgd in Mijn eBay 


En ES moan hamels metde vannnper prijs bepalen. Extra opties, zoals een ondertitel en 
re EER OEE, meerdere foto's, verhogen je kansen op een 

(Voer EUR 75,00 et maer) en verkoop, maar er zijn wel kosten aan verbonden. 
aen Ara tien a de veen Na nog een druk op DoorGaan kan je een aantal 

Ewart raderen opties selecteren om je aanbieding te laten opval- 
noor Belge 2 Onsarrane aan amal stun len tussen de rest. Je krijgt ook een overzicht van 
Gaan ek velig kopen de kosten. Naast de Doorgaan-knop vind je twee 


1. Bekijk de reputatie van de verkoper 


Moenantaat gwen odtachtonmenter |_ Jinks om je aanbieding te bekijken en te bewerken. 


U munt sok hat 


volgende doen Le@tehiert veipen} 2, Lees hoe u woedt beschermd 8 Á 
Omvang berichten van Sima of etat Lees onze in oeli hogen Heb je nog geen verkopersaccount ingesteld, dan 

Eemaiten.naar wiendAniendn 11 Hi H 1 
krijg je automatisch de wizard voorgeschoteld 


Details van de aanbieding en betalingsgegevens: Weergeven 8 4 ne 
voor je zoekertje verschijnt. 


Beschrijving De verkoper neemt de vollodige verantwoordelijdheid voor het aanbioden van dit object. 
Ik verkoop het volledige archief van Clickx Magazine, vanaf het eerste nummer tot en met Clickx 180. Alle magazines 
werden bewaard in kartonnen verzamelmappen en zijn in uitstekende staat. De verzamelmappen krijg je erbij, net als alle 
cd's en dvd's die bij de nummers zaten. 

Mijn verzameling moet de deur uit omdat ik dankzij mijn werkgever het hele Clickox-archief in digitale vorm kan raadplegen. De voorbeeldwee rgave toont hoe 


Daor de omvang en het gewicht van het archief heb ik liefst dat de koper alles korst ophalen. je aanbieding er zal uitzien. 
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Kosten 


Een veiling op eBay is niet gratis. Zo betaal je altijd 
plaatsingskosten voor elk object dat je wil aanbie- 
den. Die zijn afhankelijk van de startprijs of mini- 
mumverkoopprijs van je aanbieding. Ligt die bij- 
voorbeeld tussen € 2 en € 9,99, dan betaal je 15 
eurocent. Is je startprijs minimum € 50 en maxi- 
mum € 99,99, dan kost de veiling je € 1,20. 

Wordt je object verkocht, dan betaal je ook nog 
een verkoopcommissie. Die bedraagt 5,50% van de 
eerste 50 euro, plus 4% van het resterende be- 


Betalen 


Als je een object gewonnen hebt, moet je 
contact opnemen met de verkoper om de 
betaling te regelen. Meestal krijg je auto- 
matisch het rekeningnummer te zien en het 
bedrag dat je verschuldigd bent. Als je je 
nieuwe aanwinst zelf gaat ophalen, kan je 
soms ook ter plaatse betalen. 

Ben je een verkoper, dan zie je na het aflo- 
pen van de veiling een rekening van eBay in 


je inbox verschijnen. Als je geen automati- 
sche betaling hebt ingesteld, moet je dat 
uiteraard manueel doen. Dat kan zowel per 
overschrijving als met een creditcard. De 
precieze instructies krijg je samen met je 
rekening te zien. Je hebt alleszins je 
account-ID van eBay nodig. Die staat ver- 
meld op je factuur. Opgelet: je account-ID 
is niet hetzelfde als je gebruikersnaam! 


drag tot 1.000 euro, plus 2% van alles wat er 
daarna nog overblijft. Een gedetailleerde omschrij- 
ving van alle kosten vind je op http://pages.benl.ebay. 
be/help/sell/fees.html. De kosten om je aanbieding te 
doen opvallen, komen daar uiteraard nog bij. 


Doe geen zaken met 


onbetrouwbare mensen! Klik op de 
feedbackscore naast hun naam om 
te zien wat andere gebruikers over 


hen te zeggen hebben. 


Paypal 


Een handige manier om betalingen te regelen op het internet in het 
algemeen en bij eBay in het bijzonder is Paypal www.paypal.be. Dit 
online betalingssysteem is eigendom van eBay, maar je kan het ook 
op heel wat andere websites gebruiken. Heel wat eBay-verkopers 
aanvaarden zelfs enkel Paypal-betalingen. 

Om jezelf te kunnen registreren op de site van Paypal, moet je wel 
beschikken over een kredietkaart. Paypal voorziet een kopersbe- 
scherming om je in te dekken tegen frauduleuze verkopers. Meer 
informatie over het systeem vind je op www.paypal.be. 


FUTURAMA New PLANET EXPRESS Ce Ypeanoe 
-shirt. All size Tee's Au Kopen 


Locatie: Verenigd Koninkrijk 


Minimumverkoopprijs 
instellen 


Veilingen in de rubrieken Business & Industrie, Kunst & Antiek, Siera- 
den, Horloges & Pennen en bepaalde subrubrieken van Auto's & Motoren 
kan je een minimumverkoopprijs meegeven. Blijven de biedingen onder 
die prijs, dan moet je je object niet verkopen. Wil je een minimumver- 
h koopprijs instellen, dan betaal je wel 20 euro aan kosten. Die krijg je 
alleen terug als je veiling succesvol afloopt. 


EUR 10,45 
EUR 11,61 


f 


Nid 


Verkopers die Paypal aanvaarden, zetten het logo 
met de blauwe P bij hun aanbieding. 


Win eens een veiling 


Heel wat veilingen komen pas tot leven in de laatste minuten voor 
het einde. De beslissende biedingsoorlog wordt meestal zelfs in de 
laatste seconden uitgevochten. Er zijn tal van gratis tooltjes be- 
schikbaar die veilingen voor jou in het oog houden en pas op het 
allerlaatste moment een bod voor je uitbrengen. Je winstkansen 
worden er meteen een pak groter op. Een voorbeeld van zo’n tool 
is JbidWatcher www.jbidwatcher.com. « 


Verkopen aan een vaste prijs 


Je kan een Nu Kopen-prijs toevoegen aan je veilingen. Zo kunnen 
mensen je object meteen kopen aan een vaste prijs, zonder dat ze 
moeten wachten op het einde van de veiling. Voor je die optie kan 
gebruiken, moet je wel al een feedbackscore van minstens 5 hebben 
of je eBay-kosten per domiciliëring betalen. Een Nu Kopen-knop 
kost je 10 eurocent per veiling. 


Startbod ©) 5 î bÀ chichuenogarine | 
Stanbe GBP 8,96 Ee es ns o € @) @ @ @ bid f ® © er rror 14c2ws art 
ingevet EUR 10,45 Dee 
carrer comclate celng 160298231540. 
Uw maximumbod: GBP Bod plaatsen > Ln ed LE og 
Vaer GEP 8.95 of maer ir 2503254758 475,00) — éd. lib Shelby: AC Cora 
RIKA $61000 (2) lak, 10e Gbeen plver 76 Rakeeun 
M50L25146617 16.90 PP) _ ted, Om TPE BEATLES WASTE ALDIM SEALED 2 CD SET NEW WASTE ALD. 
smcosIsssis6  $1600(1) Ih. 36m Faliron Beerder's Goese (2008, DID) brard neer selec 
atom on cePssS 
angeveor EUR 11,61 
PayPal onlne bersler 


Eindtijd 4 uur 57 min. (17-nov-08 19:01:26 CET) 


Als je de Nu Kopen-prijs betaalt, ben je zeker van je 


aankoop, maar loop je misschien een lagere prijs mis. Met JbidWatcher kan je alle interessante veilingen van nabij 


volgen — en winnen. 
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